
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
на оказание услуг проекта Shieldy 

Самозанятый Мотовилова Лидия Дмитриевна (ИНН: 111600192707), именуемая в 
дальнейшем «Исполнитель», предлагает физическим и юридическим лицам 
(далее — «Заказчик») заключить настоящий договор публичной оферты (далее — 
«Договор») на нижеследующих условиях. 

Настоящий документ является публичной офертой и содержит все 
существенные условия Договора о платном доступе к конфигурационным 
файлам и/или веб-сервисам проекта Shieldy. Акцепт оферты осуществляется 
посредством оплаты Заказчиком выбранного тарифа и/или услуги. 

 

1. Термины и определения 

1.1. Оферта — публичное предложение Исполнителя, составленное в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
1.2. Акцепт — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий 
настоящего Договора посредством оплаты услуг. 
1.3. Заказчик — физическое или юридическое лицо, принимающее условия 
Договора и оплачивающее услуги Исполнителя. 
1.4. Учетная запись Заказчика — регистрационные данные, необходимые для 
идентификации Заказчика в сервисах Shieldy. 
1.5. Авторизация — процесс входа в учетную запись путем ввода пароля или иных 
идентификационных данных. 
1.6. Конфигурационный файл — предоставляемый Исполнителем файл (.config, 
config-file), необходимый для настройки защищенного соединения. 
1.7. Рекуррентный платеж — автоматическое списание средств с платежного 
средства Заказчика без необходимости повторного подтверждения. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к конфигурационным файлам 
и/или веб-сервисам проекта Shieldy (https://shieldy.cc), а также к личному 
кабинету (https://app.shieldy.cc). 
2.2. Договор считается заключенным с момента поступления полной оплаты 
выбранного тарифа. 
2.3. Услуга заключается в предоставлении конфигурационного файла и доступа к 
сервису для организации защищенного соединения и защиты передаваемых 
данных. 

 

3. Условия оказания услуг 

https://shieldy.cc/
https://app.shieldy.cc/


3.1. Услуга считается оказанной с момента предоставления доступа к 
конфигурационному файлу или веб-приложению. 
3.2. Исполнитель вправе отказать в предоставлении услуги без объяснения 
причин. 
3.3. Технические перерывы в работе сайта не влияют на срок действия подписки, 
так как обязательства Исполнителя считаются исполненными с момента 
передачи конфигурационного файла. 
3.4. Заказчик обязуется использовать услуги в соответствии с законодательством 
и не предпринимать попыток обхода ограничений, предусмотренных Единым 
реестром запрещенных сайтов. 

 

4. Порядок получения услуг 

4.1. Приобрести услуги можно на сайте https://shieldy.cc. 
4.2. Для регистрации и оплаты требуется указать имя (или никнейм) и адрес 
электронной почты. 
4.3. В отдельных случаях Исполнитель может запросить дополнительную 
информацию. 
4.4. Подписка автоматически продлевается, если Заказчик не отключил эту 
опцию в личном кабинете. 
4.5. Возврат оплаты и отмена услуги после предоставления доступа не 
предусмотрены. 

 

5. Стоимость и порядок оплаты 

5.1. Актуальная стоимость указана на сайте https://shieldy.cc. 
5.2. Исполнитель вправе изменять цены на услуги с предварительным 
уведомлением Заказчика. 
5.3. При несогласии с новыми условиями Заказчик может прекратить 
использование сервиса. 
5.4. Оплата осуществляется посредством рекуррентных платежей. 
5.5. Дополнительная плата за использование рекуррентных платежей не 
взимается. 

 

6. Ответственность сторон 

6.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и 
условиями настоящего Договора. 
6.2. Исполнитель не несет ответственности за последствия неправильного 
использования конфигурационного файла. 
6.3. Исполнитель гарантирует своевременное предоставление 

https://shieldy.cc/
https://shieldy.cc/


конфигурационного файла и его работоспособность. 
6.4. Исполнитель не несет ответственности за косвенный ущерб, упущенную 
выгоду и содержание передаваемых данных. 
6.5. Ответственность Исполнителя ограничивается суммой, уплаченной 
Заказчиком за последний месяц. 

 

7. Персональные данные 

7.1. Персональные данные обрабатываются исключительно для исполнения 
условий настоящего Договора. 
7.2. Исполнитель принимает меры для защиты данных от несанкционированного 
доступа и раскрытия. 

 

8. Реферальная программа 

8.1. Реферер получает 10% от каждой оплаты привлечённого реферала. 
8.2. Вознаграждение доступно к выводу при достижении суммы не менее 500 
рублей. 
8.3. Выплата производится на карту или через СБП. 

 

9. Возврат средств 

9.1. Клиент вправе запросить возврат за полные неиспользованные дни услуг, 
если с его стороны не нарушены Условия Использования, и с момента оплаты 
прошло не менее 30 календарных дней. 
9.2. При наличии нарушений или мошенничества возврат не производится. 
9.3. Тарифные планы PROMO возврату не подлежат. 
9.4. Средства с бонусного баланса возврату не подлежат. 
9.5. Суммы, причитающиеся Заказчику по сверке расчетов, возвращаются в 
течение 10 рабочих дней. 
9.6. Запрос оформляется через тикет-систему с последующей подачей 
письменного заявления. 
9.7. Возврат возможен только за прокси-серверы (Proxy). 
9.8. В случае нарушения условий предоставления услуг возврат не 
осуществляется. 
9.9. При возврате удерживается комиссия платёжных систем. 
9.10. Возврат производится на те же реквизиты, с которых была оплата. 
9.11. В случае понесённых убытков со стороны Компании, возврат может быть 
снижен пропорционально. 
9.12. Возврат не производится при неработоспособности услуги в отдельных 
регионах, если сама услуга работоспособна. 



 

10. Контактные данные и реквизиты Исполнителя 

Веб-сайт: https://shieldy.cc 
Личный кабинет: https://app.shieldy.cc 
Поддержка: support@shieldy.cc 
Telegram: https://t.me/shieldy_support 

Исполнитель: 
Самозанятый Мотовилова Лидия Дмитриевна 
ИНН: 111600192707 
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